Pravidla pouzivani sluzby informovani o
platebnim uctu

1. O nas

1.1. Spolecnosti GOPAY se rozumi obchodni spole¢nost GOPAY s. r. 0., se sidlem Plana 67, 370
01 Ceské Budgjovice, IC: 260 467 68, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ceskych Budé&jovicich, oddil C, vlozka 11030. Stejny vyznam maiji téZ pojmy jako “my”, “nds”,
“nds”, “nase” apod., které se pouzivaji v téchto pravidlech. Spole¢nost GOPAY je instituci
elektronickych penéz, kterd vydava elektronické penize ve smyslu § 4 ¢eského zdkona ¢. 370/2017

Sb., o platebnim styku, a provozuje Platebni systém GoPay.

2. Preambule

2.1. Tato pravidla pouzivani sluzby SIU-GoPay stanovuji povinnosti obou stran vznikajici v désledku
pouzivani této sluzby.

3. Definice pojmi

3.1. NDPP pravidly se rozumi tato pravidla vyuzivani sluzby neprimého dani platebniho prikazu
(nebo-li NDPP, téz PIS - Payment Initiation Service) Platebnim systémem GoPay. Vydavatelem NDPP
pravidel je spole¢nost GOPAY.

3.2. SIU pravidly se rozumi tato pravidla vyuzivani sluzby informovéni o platebnim G¢tu (nebo-li
SIU, téZ AIS - Account Information Service) Platebnim systémem GoPay. Vydavatelem SIU pravidel
je spole¢nost GOPAY.

3.3. PB podminkami se rozumi podminky pouzivani Platebni brény GoPay. Vydavatelem PB
podminek je Spole¢nost GOPAY.

3.4. Smluvnimi podminkami se rozumi podminky, které upravuji vznik i zanik Smlouvy o
vydavani a uzivani Elektronickych penéz mezi ndmi a Vami jako drzitelem Elektronickych penéz, a
také zdvazky obou stran. Vydavatelem Smluvnich podminek je Spole¢nost GOPAY.

3.5. ZPS je zdkon €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v aktudlnim znéni.

3.6. Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem, které se pouzivaji v téchto SIU pravidlech maji vyznam
definovany bud' v té&chto SIU pravidlech, PB podminkach nebo ve Smluvnich podminkach.

4. Pusobnost

4.1. SIU pravidla stanovuji pravidla, jimiz se Fdi vyuzivani sluzby informovani o platebnim u¢tu
Platebnim systémem GoPay pro své Klienty (SIU-GoPay).



5. Popis sluzby SIU-GoPay

5.1. Opravnéni vyuzivat sluzbu SIU-GoPay jako dalsi funkcionalitu Platebniho systému GoPay Vam
vznikd v okamziku, kdy potvrdite, Ze souhlasite s témito SIU podminkami.

5.2. Sluzba informovani o platebnim G¢tu (SIU-GoPay) spocivéa v tom, Ze spole¢nost GOPAY provede
z VaSeho povéreni prostiednictvim internetu sbér a sdéleni informaci o Vasem platebnim uctu.

5.3. Sluzba SIU-GoPay je uré¢ena zejména k ziskani informaci o stavu Vasich platebnich G¢td,
jednotlivych provedenych platebnich transakci i konsolidovanych informaci o Uctech.

yd

6. Vyuzivani sluzby SIU-GoPay

6.1. Berete na védomi a akceptujete, Ze sluzba SIU-GoPay je pouze jednou z funkci Platebniho
systému GoPay a jeji vyuziti je pouze véci Vaseho svobodného vybéru.

6.2. Spole¢nost GoPay zpfistupni Vase osobni bezpecnostni prvky pouze Vadm a tomu, kdo je vydal
(zpravidla Vase banka).

6.3. Postup pfi vyuzivani sluzby SIU-GoPay je nasledujici:

6.3.1. Davate souhlas s vyuzitim sluzby SIU-GoPay

6.3.2. Pokud jste zde poprvé nebo jste po ur¢ité obdobi (zpravidla 90 dnd) nevyuzili sluzbu SIU-
GoPay ani NDPP-GoPay, jste prfesmérovani na stranky Vasi banky k ziskani autentiza¢nich Gdaj0

6.4. GOPAY bezprostredné po provedeni krokl dle odstavce 6.3. polozi dotaz na informace o
platebnim Uctu Vasi bance.

6.5. V pripadé opravnénych ddvodl Vam Vase banka sdéli odmitnuti dotazu.

6.6. Po prijeti platebniho prikazu Vasi bankou:

6.6.1. Jsou Vam poskytnuty informace umoznujici identifikovat platebni transakce na Vasem Gctu
6.6.2 Je Vam poskytnuta informace o ¢astkach platebnich transakci

6.6.3 Je Vam poskytnuta informace o stavu Gctu

6.7. Poplatek za sluzbu SIU-GoPay je uveden v Sazebniku poplatkd, neni-li sjednéano jinak.

7. Bezpecnostni opatreni

7.1. Sluzba SIU-GoPay mizZe byt do¢asné deaktivovéna v pfipadech, kdy nabydeme podezieni na
neopravnéné nebo podvodné pouziti platebniho prostrfedku nebo Vasich osobnich bezpelnostnich
prvkd.

7.2. Rovnéz tak mlze dojit k pozastaveni této sluzby v ostatnich pripadech, které zakladaji rozpor

se Smluvnimi podminkami nebo pfi poruseni Bezpecnostnich pravidel.

8. Omezeni dostupnosti sluzeb

8.1. Sluzba SIU-GoPay neni dostupna pfi provoznich vypadcich nebo planovanych servisnich
prestavkach.



9. Zaveérecna ustanoveni

9.1. Jsme opravnéni jednostranné& ménit SIU pravidla podle pravidel a podminek stanovenych v
tomto ¢lanku. S timto oprdvnénim souhlasite.

9.2. SIU pravidla jsou vydavéna v elektronické podobé a jsou pfistupné na nasich webovych
strankach.

9.3. Zde neupravena ustanoveni SIU pravidel se dale fidi ZPS a Smluvnimi podminkami.

9.4. Se spory, které pfipadné vzniknou mezi ndmi a Vami pfi uzivani sluzby SIU-GoPay, se mizete
téZ obréatit na Finan¢niho arbitra Ceské republiky (¢esky zakon €. 229/2002 Sb. v platném znéni), se
sidlem na adrese Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1. Vase pravo obratit se na soud tim neni
dot&eno, pfi¢emz spory ze Smlouvy se projednavaji a rozhoduji pfed soudy v Ceské republice,
pokud donucujicimi pravnimi predpisy neni vyzadovano jinak. Spory mezi VaAmi a ndmi mohou byt
téz reSeny prostrednictvim mediace dle ¢eského zdkona ¢. 202/2012 Sb., o mediaci.

9.5. Orgédnem dohledu nad nasi ¢innosti je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03
Praha 1, Ceskd republika. Mate pravo se na tento organ dohledu obréatit se stiznosti.

9.6. Za 3kodu (Ujmu) zplsobenou porusenim té&chto SIU pravidel, a jste-li registrovanym uZivatelem
Platebniho systému GoPay i PB podminek, Smluvnich podminek nebo Bezpecnostnich pravidel,

odpovidate bez ohledu na zavinéni.

9.7. SIU pravidla nabyvaji G¢innosti dnem 1. 4. 2021.
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